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INSTITUTET MOT MUTOR

Vagledande etiska regler

For kontakt- och relationsframjande formaner i affarsverksamhet

FORORD

| debatten kring etiken inom afférslivet har under de senaste artiondena
korruptionsproblemen uppméarksammats alltmera, saval internationellt
som i Sverige. Pa det internationella planet har olika offentliga och icke-
offentliga organ och organisationer vidtagit atgarder for att komma
tillratta med problemen. Bl a har OECD och EU antagit konventioner i
amnet och inom Europaradet arbetar man med ett ambitiost
konventionsprojekt. Inom den privata sektorn har Internationella
Handelskammaren (ICC) - affarslivets internationella topporganisation -
under aktiv medverkan fran svensk sida, bl a via Institutet Mot Mutor
(IMM), sammanstéllt forhaliningsregler (Rules of Conduct) i ett
dokument med titeln Combating Extortion and Bribery: ICC Rules of
Conduct and Recommendations (Bekédmpa utpressning och mutor: ICC:s
uppforandekod och rekommendationer). Ett antal ledande svenska
foretag och banker har redan stallt sig bakom reglerna.

ICC-dokumentet innehaller tre huvudkapitel. Det forsta huvudkapitlet,
Rules of Conduct to Combat Extortion and Bribery, ar utformat efter
monster av de valkanda ICC-koderna pa marknadsforingens omrade.
Kapitlet ingar i denna skrift som bilaga. Det andra, ICC Follow-up and
Promotion of the Rules, innehaller uppféljningsaktiviteter fran ICC:s
Antikorruptionsenhet for att marknadsfora forhallningsreglerna.
Antikorruptionskommitténs syfte ar att uppmuntra sjélvreglering hos
foretag for att bemota och motverka utpressning och mutor. | det tredje
huvudkapitlet, Cooperation with International Organizations and National
Governments, uppmanas regeringar och internationella organisationer att
vidta effektiva atgarder mot korruptionen.

Erfarenheterna fran IMMs omfattande informations- och



radgivningsverksamhet visar att foretag, organisationer och andra
sammanslutningar som drivs i privatrattsliga former behover regler som
ger handfast vagledning om hur de bor forhalla sig till anvandningen av
personliga formaner i leverantors-, inkdps- och andra kommersiella
omvarldsrelationer. IMM har darfor, med utgangspunkt fran ICCs Rules
of Conduct och ICCs valetablerade Regler for séljframjande atgarder och
pa grundval av de egna erfarenheterna sammanstallt dessa Vagledande
etiska regler for kontakt- och relationsframjande férmaner i
affarsverksamhet.

En regelsamling av detta slag har framstatt som sarskilt angeldgen
eftersom géllande svenska lagbestdammelser om bestickning och mutbrott,
som ju omfattar &ven korruption inom den icke-offentliga
samhallssektorn, inte ger mycket ledning ndr man inom den sektorn skall
soka bestamma om en viss forman ar tillaten eller inte. Rattspraxis galler
huvudsakligen korruptiva forfaranden inom den offentliga sektorn. Denna
praxis kan enligt auktoritativa riksdagsuttalanden endast ge begransad
végledning for bedémningen av korruptiva forfaranden riktade mot
personer inom naringslivet. Tillampningsproblem uppstar dven nar man
med hjalp av marknadsforingslagens generalklausul skall soka dra
granslinjen mellan godtagbar promotion och korruptiv marknadsforing.

Som ett komplement till IMMs végledande etiska regler finns
Foretagets policy mot mutor - handledning for hur ett foretag tar fram
och féljer upp en policy mot mutor. Fogat till handledningen finns
ocksa ett antal exempel pa policies mot mutor som har tagits fram av
foretag och organisationer. Handledningen med undantag fran
policyexemplen ingar som bilaga i denna skrift. Saval handledningen
som exempelsamlingen finns utlagda pa IMMs hemsida.

Anordnandet av s.k. events dr ett naturligt inslag i affarslivet. Till
skriften finns darfor bilagt IMM:s Events i affarsverksamhet med
riktlinjer for events. Som tolkningsstod kompletteras riktlinjerna med
exempel pa events och hur dessa kan bedomas.

IMMs végledande etiska regler &r i forsta hand utformade for att
anvandas i naringslivets egenatgarder men de skall ocksa kunna utgora en
rattskalla for domstolar och andra myndigheter vid tillampning av
géllande lagstiftning. VVagledningen skall vara ett levande dokument som
kan kompletteras och justeras om och néar detta ar pakallat.



I mars 2009 tillsatte regeringen en sarskild utredare som ska se over
nuvarande reglering vad géller brotten mutbrott och bestickning. Syftet
ska vara att astadkomma en modernare samt mer andamalsenlig och
lattillganglig reglering med tydliga kriterier for straffansvar. Utredaren
ska aven tillsammans med en arbetsgrupp ta fram forslag till en kod for
beslutspaverkan inom naringslivet (’niringslivskod”). Uppdraget ska
redovisas senast i juni 2010. Vagledningen kan darmed komma att
forandras i samband med eventuell ny lagtext samt naringslivskod.
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1. SYFTE

1.1 IMMs végledande etiska regler ar ett led i det svenska naringslivets
stravanden pa olika omraden att framja en hog etisk standard i fraga om
foretagens kommersiella och 6vriga omvarldsrelationer. Reglerna
anknyter till Internationella Handelskammarens (ICC) forhallningsregler
Combating Extortion and Bribery: ICC Rules of Conduct and
Recommendations (2005) samt ICC:s Regler for reklam och
marknadskommunikation (2006).

1.2 De vagledande reglerna har ett dubbelt syfte. De innehaller

a)

b)

ett antal vagledande anvisningar dar IMM sa konkret
som mojligt sokt ange hur grénsen skall dras mellan
icke-korruptiva, affarsetiskt tillborliga formaner och
korruptiva, affarsetiskt icke tillborliga férmaner
rekommendationer om vilka atgarder man bor vidta
inom néaringslivet, i forsta hand pa foretagsniva, for att
implementera anvisningarna.

1.3 De végledande reglerna skall tillgodose

a)

b)

d)

huvudmannaintresset, dvs respektive arbetsgivares/
uppdragsgivares (huvudmans) intresse av att anstéllda,
uppdragstagare och andra som handlar pa huvudmannens
végnar inte frestas att missbruka det fortroende som
denne bor kunna forvénta sig
motparts-/medkontrahentsintresset av Oppna relationer
med andra foretag och full insyn i vad som sker inom
det egna foretaget samt mojlighet att sjalv utan
obehdriga sidoinflytanden kunna styra den egna
verksamheten

konkurrentintresset, dvs dvriga foretags intresse av
marknadstransparens och av att marknadens samtliga
aktorer iakttar godtagna marknadsetiska normer i sin
verksamhet

samhéllets intresse av att marknaden fungerar vél dven
fran affarsetisk synpunkt.

2. ETISK UTGANGSPUNKT



2.1 Friheten att fa soka paverka och 6vertyga andra och att sjalv lata sig
paverkas och Gvertygas samt att kunna etablera och vidmakthalla
kontakter med andra ingar som en naturlig och ofrankomlig del i den
tanke- och asiktsfrihet som skall rada i det svenska samhéllet. Denna frihet
galler sjalvfallet aven for dem som verkar inom naringslivet. Saval
foretagen som de som arbetar inom foretagen eller foretrader dessa i
egenskap av fristdende agenter, konsulter, kommissionarer eller i andra
uppdrags- eller ombudsfunktioner, har ett legitimt behov av att kunna
skapa goda personliga kontakter och relationer med sina olika medaktorer
pa marknaden.

2.2 Friheten att paverka ar dock inte obegransad. Paverkan kraver
urskillning i valet av medel hos den paverkande och i acceptansen av
medlet fran adressatens/ mottagarens sida. Endast de medel godtas som &r
etiskt tillborliga, dvs allmént uppfattas som justa och hederliga och
forenliga med god affarssed. Kravet pa etisk tilloorlighet géller sjalvfallet
aven formaner som kommer till anvandning i kontakt- och
relationsframjande syfte. Avgdrande vid bedomningen i det enskilda
fallet av om en forman ar etiskt tillborlig ar att den framstar som till intet
forbindande och inte kan riskera att forsatta adressaten/mottagaren i ndgon
form av tacksamhetsskuld.

3. TILLAMPNINGSOMRADE

3.1 IMM:s végledande etiska regler ar framst avsedda att tillampas pa
formaner i kontakt- och relationsframjande syfte som erbjuds till eller
efterfragas av personer eller foretag som foretrader en huvudman
(anstallda) i samband med afféarstransaktioner, affarskontakter,
marknadsaktiviteter eller annan affarsverksamhet som beror
huvudmannen. Med formaner som erbjuds eller riktas till anstallda
jamstalls formaner som pa deras tillskyndan eller med deras vetskap i
stallet erbjuds eller riktas till ndgon annan, t ex nara anhorig eller en
ideell sammanslutning.



3.2 De vagledande reglerna omfattar alla slags formaner som &r dgnade att
paverka en eller flera anstalldas attityder, beslut och beteenden. I regel har
formanerna ett ekonomiskt varde men behdver inte nédvandigtvis ha det.
Exempel pa formaner med ekonomiskt varde ar penninggavor, lan, rante-
och kreditfordelar, rabatter, eftergifter av fordran, kickbacks och andra
jamforliga irreguljéra provisionsarrangemang, s k sidoleveranser av varor
och tjanster for privat bruk, representation i olika former, uppvaktningar,
studieresor, kurser, pressvisningar, premier till kundpersonal for sélj- och
andra prestationer samt gavor av foremal avsedda for privat bruk.
Exempel pa formaner som saknar ekonomiskt varde men kan vara
attraktiva ar s k sociala fordelar av typen medlemskap i en exklusiv klubb
eller annan sammanslutning eller en prestigefylld utmérkelse.

3.3 De vagledande reglerna tar i forsta hand sikte pa formaner i kontakt-
och relationsframjande syfte som forekommer pa den svenska marknaden
och i affarsverksamhet anvands av
a)  svenska och/eller utldndska foretag, organisationer och
sammanslutningar
b)  svenska och/eller utlandska statliga eller regionala
myndigheter, organ eller verksamheter.
Reglerna omfattar dven kontakt- och relationsframjande formaner som
formedlas med hjalp av agenter, konsulter och andra fristaende
mellanhdnder.

3.4 De vagledande reglerna ar inte direkt tillampliga pa
formansanvandning vid affarskontakter med svenska myndigheter och
andra icke-kommersiella organ eller verksamheter inom den offentliga
sektorn. Ddr galler delvis andra och strdngare regler i lagstiftning och
myndighetsforeskrifter.

3.5 Om de végledande reglerna pa ett visst yrkes-, bransch- eller
produktomrade kompletteras av mer preciserade eller striktare regler om
formansanvandning skall dessa tillampas i forsta hand. Detta kan gélla
exempelvis
a)  regler for advokater, inkopsledare, journalister och vissa
konsultkategorier



b)  regler inom en viss bransch eller for vissa varu- eller
tjansteomraden

c) regler som ett enskilt foretag stallt upp for den egna
verksamheten, t ex i form av en Company Code enligt
rekommendationerna i ICCs forhallningsregler.

4. TOLKNING

4.1 IMMs végledande etiska regler skall tolkas objektivt. Detta innebar att
bedémningen av om en viss forman i det enskilda fallet &r forenlig med
reglerna eller inte, skall ta sikte pa sjalva formanens egenskaper och
sannolika paverkansefekter; den eller de handlandes personliga
uppfattning om formanens tillbcrlighet eller deras avsikter skall alltsa inte
provas.

4.2 Aven om de végledande reglerna ar forhallandevis detaljerade och
innehaller ett stort antal konkreta exempel ar de inte uttdmmande. Om
reglerna inte ger direkt besked om en viss formans tillborlighet far man
utga fran deras syfte och de allméanna bedémningskriterierna i avsnitt 8,
Villkorat tillborliga formaner, och anvanda sitt goda omdome.

5. DEFINITIONER

| de végledande etiska reglerna avses med
anstélld: anstallda av alla kategorier och pa alla nivaer i
foretag, organisationer och andra sammanslutningar,
uppdragstagare av alla slag hos dessa samt personer eller
foretag som i annan egenskap foretrader dessa eller verkar for
dessas rékning
huvudman: foretag eller annan afférsdrivande verksamhet,
organisation eller ssmmanslutning med en eller flera anstéllda
attitydpaverkande forman: forman som normalt &r dgnad att
enbart fungera allmént relationsframjande men inte &gnad att
paverka vare sig beslut eller beteenden
besluts- och beteendepaverkande forman: forman som
medfor eller ar dgnad att medfdra risk for besluts- eller



beteendepaverkan

formansutbud: initiativ av en naringsidkare eller anstalld hos
denne som innebér att en eller flera anstallda hos en huvudman
erbjuds eller erhaller en attityd- eller en besluts- eller
beteendepaverkande forman

formanskrav: “extortion”, dvs. initiativ av en anstilld som
innebér att denne uttryckligen eller underforstatt begar, kraver
eller tilltvingar sig en attityd- eller en besluts- eller beteen-
depaverkande forman

formansaccept: anstalldas mottagande i andra fall &n vid
formanskrav av en attityd eller en besluts- eller
beteendepaverkande personlig forman eller av ett 16fte om en
sadan forman.

6. TILLBORLIGA FORMANER

Foljande formaner i kontakt- eller relationsframjande syfte ar normalt
enbart attitydpaverkande och utbud och accept av sadana formaner

tillborliga

a)  arbetsmaltider av vardaglig karaktar

b)  uppvaktningar pa jamna fodelsedagar och andra
personliga bemérkelsedagar eller vid sjukdom,
forutsatt att de ar mattfulla med hansyn till
omsténdigheterna i det enskilda fallet

c)  mindre varuprov, 6verlamnade i samband med
foretagsbesok eller vid jamforliga arrangemang

d)  prydnadsforemal som saknar namnvart marknadsvarde
och jamforliga mattfulla minnesgavor till géster, t ex vid
foretagsjubiléer och liknande.

7. ICKE TILLBORLIGA FORMANER

Foljande formaner i kontakt- och relationsframjande syfte ar icke
tillborliga, oavsett om de ar attityd eller besluts- och beteendepaverkande.
Utbud och accept av eller krav pa sadana formaner far foljaktligen under
inga forhallanden forekomma



a) penninggavor i kontanter eller annan form, t ex
vardepapper och andra andels- eller fordringsbevis

b) irreguljara penninglan, dvs lan som inte beviljas i
yrkesmassig lanerorelse pa marknadsmaéssiga villkor
eller som ges pa eljest sarskilt gynnsamma villkor

C) borgensataganden eller skuldtéckning

d) eftergifter av kdpeskilling eller fordran, amortering
eller rénta

e) dolda, dvs av den anstélldes huvudman ej godkanda,

eller irreguljara inkopsrabatter eller provisions- och
bonusarrangemang samt kickbacks

f) sidoleveranser av varor eller tjanster fran
huvudmannens leverantér, t ex byggmaterial eller
transport- och hantverkstjanster

9) forfogande Gver fordon, bat eller fritidsbostad for
privat bruk
h) helt eller delvis betalda nojesresor eller

semestervistelser.
8. VILLKORAT TILLBORLIGA FORMANER

8.1 Flertalet formaner som anvands av foretagen pa den svenska
marknaden i kontakt- och relationsframjande syfte ar villkorat tillborliga,
dvs de kan vara antingen enbart attitydpaverkande eller ocksa besluts
eller beteendepaverkande. Vilket som &r forhallandet beror pa olika
konstaterbara omstandigheter i det enskilda fallet. Varderingen fran
tillborlighetssynpunkt sker med hjélp av ett antal bedémningskriterier. |
det féljande anges dels dessa kriterier dels hur de i praktiken vanligast
férekommande formanstyperna generellt beddms fran
tillborlighetssynpunkt.

Bedomningskriterier
8.2 Grundlaggande och absolut &r kravet pa 6ppenhet. Det innebéar att
ett formansutbud i regel skall riktas direkt till huvudmannen eller vara
antingen godkant av denne eller forenligt med dennes etablerade policy i



fraga om formaner. | andra fall skall den anstallde omedelbart informera
huvudmannen och fa formanen godkand.

8.3 Ett andra grundlaggande kriterium ar kravet pa mattfullhet. Det
innebar att formanen, med hansyn till ekonomiskt varde och attraktivitet
och till den anstélldes integritetsk&nslighet (= befattning och
arbetsuppgifter) och personliga paverkbarhet (t ex alder och erfarenhet),
objektivt sett, klart framstar som enbart attitydpaverkande.

8.4 Den ekonomiska formanens varde bestams med utgangspunkt fran det
nettovarde som denna har for den eller de aktuella anstéllda. Det &r detta
nettovarde som skall bedémas fran mattfullhetssynpunkt. Med nettovarde
menas har det varde som en anstalld direkt och personligen tillfors eller
skulle tillforas genom att ta emot formanen, minskat med den fordel som
huvudmannen direkt eller indirekt kan ha av formanen, t ex i form av
minskade egna kostnader eller nytta i form av kunskapstillskott.
Nettovardet skall bestimmas utifran det varde som férmanen har vid
reguljart forvarv pa den 6ppna marknaden.

8.5 Den icke-ekonomiska formanen ar typiskt sett anpassad till en viss
bestamd person. Den kan darfor i regel anses ha en betydande attraktivitet
for den anstallde och uppfyller da inte heller mattfullhetskravet.

8.6 Formaner som skall tillfalla nagon annan an den anstallde skall
uppfylla 6ppenhetskravet och fran mattfullhetssynpunkt bedomas pa
samma satt som om de riktats till den anstallde sjélv.

8.7 Utover dppenhet och mattfullhet stélls ocksa krav som sammanhénger
med de yttre omstandigheter under vilka formansutbudet resp.
formanskravet eller formansaccepten ager rum.

a)  Formaner som i tiden sammanfaller med
affarsforhandlingar eller fullgérande av affarskontrakt
eller andra ataganden eller som pa annat sétt hanger
samman med forestaende, pagaende eller avslutade
affarstransaktioner ar i regel beteendepaverkande med



b)

mindre detta konstateras inte rimligen kunna vara fallet,
och klassificeras da som icke tillbérliga.

Formaner som férekommer i andra sammanhang och
har en utpraglad PR-karaktér, t ex syftar till att uppodla
eller vidmakthalla marknadskontakter med behdriga
foretrédare for andra foretag, kommersiella
organisationer och kommersiella organ, klassificeras som
i regel enbart attitydpaverkande och darmed i princip
som tillborliga.

8.8 Vid sammanvéagningen av de olika bedémningskriterierna skall ocksa
konkurrentintresset och samhéllets intresse beaktas.

Vanliga typer av villkorat tillborliga formaner

8.9 De formaner som upptas i det foljande anses tillborliga om de uppfyller
kraven pa 6ppenhet och mattfullhet och framstar som enbart
attitydpaverkande.

a)

b)

Studieresor, kurser, seminarier och andra
utbildningsarrangemang for personal hos eller personer
som pa ett eller annat satt ar knutna till kunder,
aterforsaljare eller andra befintliga eller méjliga
affarskontakter, under forutsattning att utbildnings-
/informationsmomentet helt dominerar och att inbjudan
riktats till huvudmannen och denne valt ut den eller de
personer som deltar for dennes rékning och for sin del
godtagit eventuella kringarrangemang.

Studiebesok vid egna eller vid en leverantors
anldaggningar eller vid referensanlédggningar, under
motsvarande forutséttningar som studieresor och
liknande.

Séljframjande arrangemang riktade till personal som ar
anstalld hos eller pa ett eller annat satt knuten till
aterforsaljare eller andra foretag i senare saljled, under



forutsattning att foreskrifterna i féljande artiklar i ICC:s
regler for reklam och marknadskommunikation iakttas.

Artikel A8 — Sarskilda aligganden for arrangorer

Formedlares intressen
Saljframjande atgarder skall laggas upp och handhas sa att formedlarnas
beréattigade intressen tillgodoses. Formedlarnas fria bestdmmanderatt skall
respekteras.

Anstélldas, arbetsgivares och konsumenters intressen
Villkoren for séljframjande atgarder skall utformas sa att de respekterar
lojalitetsbanden mellan anstéllda och deras arbetsgivare.

Program for saljpremiering och andra bel6ningar skall utformas och
genomforas med beaktande av alla berdrdas intressen och far inte komma i
konflikt med anstalldas plikt gentemot arbetsgivaren eller deras skyldighet
att ge korrekta rad till konsumenter.

Rattigheter for formedlares anstéllda

Arrangoren skall alltid i forvag inhamta medgivande fran formedlaren eller
behorig chef hos denne, bl.a. om avsikten dr att:

- inbjuda anstéllda hos férmedlaren att medverka i en séljframjande
atgard;

- erbjuda anstallda hos formedlaren ekonomisk eller annan bel6ning for
medverkan eller uppnadda saljresultat i samband med en saljframjande
atgard.

Vid ett erbjudande for vilket sadant forhandsmedgivande inte kan
inhamtas, men som framstalls 6ppet via media, skall det klart framga att
den anstéllde &r skyldig att inh&mta arbetsgivarens medgivande fore
deltagandet.

Leverans i rétt tid av varor och material till formedlare



Samtliga varor, inbegripet tillaggsformaner och 6vrigt material, skall
levereras till formedlaren inom tid som &r rimlig med hénsyn till de
tidsgranser som géller for erbjudandet.

Avtalsforhallanden mellan formedlare och mottagare
Saljframjande atgarder som innefattar aktivt samarbete fran formedlares
sida (eller dennes anstallda) skall vara utformade sa att eventuella
avtalsforhallanden mellan formedlare och mottagare inte rubbas.

d)

e)

f)

9)

h)

Formanskrav

PR- och andra informationsarrangemang for
massmedier, under férutsattning att de &r férenliga med
géllande yrkesetiska regler.

Festarrangemang, banketter och minnesgavor till de
inviterade gasterna, under forutséttning att de vidtagna
atgarderna ar mattfulla enligt de normer som &r generellt
godtagna i det svenska affarslivet eller savitt galler
transnationella arrangemang vad som ar mattfullt enligt
internationell praxis.

Representationsmaltider av god klass med avseende pa
mat och dryck, i den man det &r frdga om enstaka
inbjudningar under en inte alltfor kort tidsrymd till en
och samma anstalld.

Inbjudningar till kulturella eller sportsliga arrangemang
eller begivenheter, under férutsattning att inbjudan
riktats till huvudmannen och inte till viss anstélld eller
ocksa uttryckligen godkants av huvudmannen.
Trohetsrabatter (bonus), frikort, personliga rabatter
under samma forutsattningar som inbjudningar till
kulturella och sportsliga arrangemang.

Gavor av foremal som med hansyn till art och
ekonomiskt varde och omstandigheterna i vrigt ar
mattfulla.

8.10 Ett uttryckligt eller underforstatt krav pa en villkorat tillborlig
forman i kontakt- och relationsframjande syfte fran en anstallds sida ar i



regel oetiskt och icke tillborligt; det ger grund for att anta att den anstéllde
ar beredd att lata sitt beteende paverkas av formanen.

9. IMPLEMENTERING

Det etiska ansvaret
9.1 Sasom framgar av ICCs forhallningsregler har foretagsledningen en
overgripande skyldighet att verka for att foretaget och dess anstallda
foljer de vagledande etiska reglerna. Foretagsledningen ar dock
oforhindrad delegera till ett ansvarigt organ eller till en funktionér i
ansvarig stallning inom foretaget att pa ledningens vagnar svara for att
foretagets marknadsupptradande ar forenligt med de végledande etiska
reglerna.

9.2 Foretagets anstallda har en i forhallande till sin stallning avvéagd
skyldighet att se till att de sjalva och dem understélld personal foljer
reglerna.

Information och instruktion
9.3 Foretagsledningen skall forsékra sig om att atgarder vidtas for att de
anstallda och andra som foretrader foretaget skall ha god kdnnedom om de
vagledande reglerna och ha tillgang till kompetent radgivning da de
behdver hjalp med att tolka dessa.

9.4 Foretagsledningen skall aven, om sa behdvs, meddela kompletterande
anvisningar om foretagets policy vad galler personliga formaner i
kontakt- och relationsfraimjande syfte, t ex i form av en "Company Code”
enligt rekommendationerna i ICCs forhallningsregler. Som en praktisk
hjélp i ett sadant arbete kan IMMs Handledning for hur ett foretag tar
fram och foljer upp en policy mot mutor anvéndas. Handledningen syftar
till att pa det praktiska planet underlatta for foretagen att strukturera
arbetet med att ta fram en dndamalsenligt utformad, egen etisk policy,
egna forhallningsregler och rutiner nar det géller att bekdmpa mutor samt
belysa hur den framtagna policyn boér genomforas, tilldmpas och féljas
upp. Handledningen ingar som bilaga i denna skrift. Fogat till
handledningen finns exempel pa policies som har tagits fram av foretag



och organisationer. Savél handledningen som exempelsamlingen finns
utlagda pa IMMs hemsida: www.institutetmotmutor.se

Kontrollatgarder
9.5 Foretagsledningen skall se till att sadana bokforingsrutiner etableras
att en tillfredsstallande kontroll kan ske av formansutbud pa olika nivaer
inom foretaget och skall svara for att sddan kontroll genomfors av
foretagets revisorer.

9.6 Om det vid internkontroll eller revision visar sig att de vagledande
reglerna asidosatts skall foretagsledningen se till att de atgarder vidtas
som kravs for att astadkomma rattelse dar detta ar mojligt och, framfor
allt, for att motverka att det icke tillborliga forfarandet upprepas.

Externa initiativ
9.7 Foretagsledningen bor, om och néar det ar pakallat eller 6nskvart,
etablera kontakter med sina affarsférbindelser, med andra foretag inom
branschen och med naringslivsorganisationer for samarbete i strdvandena
att motverka att icke tillborliga formaner anvands i kontakt- och
relationsframjande syfte.

Insatser fran de anstallda
9.8 Foretagens anstallda skall lata sig informeras om de véagledande
reglernas innehall och tolkning samt om de kompletterande anvisningar
som det egna foretaget utfardat rorande formansutbud, formanskrav och
formansaccept. En anstalld som &r tveksam om huruvida en viss forman ar
tillborlig eller ej skall ta kontakt med foretagets radgivare.


http://www.institutetmotmutor.se/

BILAGA 1:

FORETAGETS POLICY MOT MUTOR -
Handledning for hur ett foretag tar fram och foljer upp en policy mot
mutor

Inledning

Relationsframjande  atgarder forekommer i olika former inom
naringslivet. Det kan vara representation, festevenemang, idrottstavlingar,
olika bonusarrangemang, nojesresor, presenter eller sidoleveranser av
varor eller tjanster. |1 Sverige kan allt detta under vissa omstandigheter
klassas som muta enligt brottsbalken. Forenklat uttryckt kan den som tar
emot eller begdr en muta domas for mutbrott och den som lamnar eller
erbjuder en muta démas for bestickning. Aven i ménga andra lander &r
tagande och Idamnande av muta straffbara gérningar.

Forekomsten av mutor hos ett foretag, eller misstankar harom,
paverkar alla som har en relation till féretaget. Foretagets rykte och
varumadrke riskerar att skadas. Mutor leder till hogre kostnader och
snedvrider konkurrensen pa marknaden. Fortroendet fran kunder och
andra affarskontakter forstors. Oavsett om mutor upptacks eller inte,
paverkas foretagets verksamhet negativt eftersom dolda intressen styr
verksamheten. Mutor skadar alla: arbetsgivaren/uppdragsgivaren,
motparten, konkurrenterna och samhéllet. Férekomsten av mutor &r
saledes ett hot mot de grundlaggande varderingar som styr bade
rattsstaten och marknadsekonomin och maste darfor bekampas.

For att motverka mutor har Institutet Mot Mutor (IMM) gett ut
Vagledande etiska regler for kontakt- och relationsframjande formaner i
affarsverksamhet - mest kand under kortnamnet IMM:s Vdgledning -
samt informationsskriften Farliga Formaner — vad lagen sager om
bestickning, korruptiv marknadsforing och mutbrott. IMM:s Végledning
utgor ett led i det svenska naringslivets stravanden pa olika omraden att
framja en hog etisk standard i fraga om foretagens kommersiella
omvarldsrelationer. Reglerna knyter an till Internationella
Handelskammarens dokument Extortion and Bribery in International
Business Transactions, som innehaller bland annat ett antal konkret



utformade forhallningsregler. Forhallningsreglerna ar intagna som bilaga
till IMM:s Vagledning. | Farliga Férmaner forklaras den svenska
mutlagstiftningen, bland annat med hjalp av exempel hamtade fran
domstolspraxis.

IMM:s Végledning och Farliga Formaner ar mycket efterfragade och
har fatt stor spridning. IMM tar nu ett ytterligare steg genom denna
handledning till hjalp for foretag som vill ta ett samlat grepp pa fragan.

Syfte

Syftet med denna handledning ar att den skall vara en utgangspunkt och

praktisk hjalp i foretagens arbete med att ta fram en dndamalsenligt

utformad, egen etisk policy, egna forhallningsregler och rutiner nar det

galler att bekdmpa mutor. Syftet &r alltsa

e  att pa det praktiska planet underlatta for foretagen att strukturera
detta arbete och ange hur arbetet boér organiseras, planeras och
genomforas. Syftet ar vidare
e att belysa hur den framtagna policyn bér genomforas,
tillampas och foljas upp. Varje enskilt foretag maste dock
sjalvt bestamma och formulera policyns sakinnehall, det vill
saga principerna och forhallningsreglerna. Handledningen &r
darfor mer 6versiktlig och allmént formulerad i denna del.
Handledningen utgar fran att ett féretag fastlagger sin policy mot
mutor i skriftlig form.

Omfattning

Handledningen tar sikte pa alla former av muttagande och bestickning,
saledes bade fall dar nagon i det egna foretaget erbjuds eller tar emot en
muta och fall dar det egna foretaget erbjuder eller lamnar en muta at
(besticker) nagon. Likasa omfattas all verksamhet i foretaget. Férutom
affarstransaktioner med ett annat privat eller offentligt foretag omfattas
alltsa dven exempelvis anstkan om erhallande av ett tillstand fran en
myndighet eller annat offentligt organ.

Handledningen vander sig till handels-, industri- och tjansteforetag av
alla kategorier, aven om den framst riktar sig till nagot storre foretag.



Forenklat sett ar behovet av en skriven policy storre i foretag som, till fljd
av sin storlek, har mer komplicerade administrativa rutiner och fler
anstallda med kund- och inkdpskontakter, spridda i kanske flera lander.

Exempel

Till hjalp for det enskilda foretaget innehaller handledningen ocksa ett
antal exempel pa policies mot mutor som tagits fram av olika foretag och
organisationer. Manga av dessa policies innehaller dven foretagsetiska
regler i andra &mnen an bekdmpning av mutor. Denna handledning tar
dock som redan framgar av rubriken enbart sikte pa att hjalpa foretag att
ta fram en policy ndr det galler mutor.

INNEHALL
ARBETSSATT FOR ATT TA FRAM EN
FORETAGSPOLICY
1. Varfor ha en skriven etisk policy?

2. Processen att ta fram en policy
INNEHALLET | EN FORETAGSPOLICY
3. Ta med det som &r relevant for foretaget utifran en riskanalys
4, Tillampningsomrade
5. Olika marknader — problem att tillampa samma regler
6. Vad policydokumentet bor innehalla
7. Relation till aterforséljare
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11.  Atgérder mot anstallda som inte foljer policyns bestammelser

12.  Atgérder mot underentreprendrer, leverantorer och andra
affarskontakter som inte foljer policyns bestammelser

13. Kontroll, revision och aterrapportering

14.  Offentliggdrande av policyn
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ARBETSSATT FOR ATT TA FRAM EN
FORETAGSPOLICY

1. Varfor ha en skriven etisk policy?
En skriven etisk policy ger en tydlig signal till omvérlden om hur
foretaget ser pa muttagande och bestickning. Fortroendet fér foretaget hos
aktiedgare samt hos kunder och andra affarskontakter dkar. For de
anstallda utgor en skriven etisk policy en praktisk vagledning och ett stod
for hur olika situationer skall hanteras. For foretagets VD och styrelse kan
det vid ett intraffat mutfall vara av stor vikt fran ansvarssynpunkt att ha en
skriven etisk policy som ar forankrad i organisationen.

Beaktas bor ocksa att manga foretag redan har egna policies mot
mutor, och att dessa foretag forvéntar sig, eller rent av kraver, av sina
leverantorer och andra affarskontakter att ocksa de har - och tillampar - en
motsvarande policy.

En policy skall syfta till att foretaget forbjuder alla former av
muttagande och bestickning i alla affarskontakter och i alla andra
omvarldsrelationer (exempelvis med myndigheter) som foretaget ar
involverat i. Affarskontakterna kan vara direkta eller indirekta, genom
dotterbolag eller joint ventures, med leverantdrer, kunder, konsulter,
maéklare, underentreprendrer, agenter och andra mellanman.

2. Processen att ta fram en policy
For att foretaget effektivt skall kunna bekdmpa mutor récker det inte att
en policy tas fram. Foretaget maste ocksa sakerstalla att rutiner och
forhallningsregler utarbetas for genomférandet och den fortlopande
hanteringen av policyn, och att dessa rutiner och forhallningsregler
integreras i foretagets dagliga verksamhet. Detta stéller bland annat krav
pa utbildning av de anstéllda och uppféljning av policyn. Foretagets
policy behover utvecklas och revideras allteftersom nya erfarenheter vinns.
Ocksa av det skalet ar det viktigt att foretaget har ett lampligt system for
uppfoljning.

2.1 Hogsta ledningen boér driva processen
Genomfdrandet av policyn sakerstalls bast om styrelsen, VD och 6vrig
foretagsledning helhjértat engagerar sig i arbetet att bekdmpa mutor inom



foretaget och i dess omvérldsrelationer. Det &r darfor av stort signalvérde
om det ar dessa personer som initierar och driver pa processen med att ta
fram en policy. Lika betydelsefullt &r att de ar goda férebilder som
upptréder i enlighet med policyn.

Styrelsen bor faststalla policyn.

Styrelsen bor se till att tillrdckliga resurser avsatts for att genomfora
och fortlépande hantera policyn.

2.2 Tillsatt en projektgrupp

Foretaget bor tillsatta en projektgrupp som ansvarar for det praktiska
arbetet med att ta fram en policy, det vill sdga analysera risker, skriva
forslag, bearbeta synpunkter etcetera, se vidare punkten 3 nedan. For
foretag som har verksamhet i andra ldnder ar det dérvid viktigt att
kartlagga gallande rétt och affarsetiska normer i dessa lander (se vidare
punkten 5 nedan). Gruppen bor ha tillrackliga resurser for uppgiften och
en egen budget.

2.3 Hela organisationen bor medverka i utvecklandet av en
policy
Foretagets alla verksamhetsgrenar bor vara representerade under
processen, liksom aven eventuella dotterbolag i Sverige och utomlands.
Det galler sarskilt sadana delar av foretaget som typiskt sett ar
riskomraden, som till exempel avdelningar eller funktioner for inkop,
utland, marknad, upphandling, samt forskning och utveckling. Likasa kan
det vara lampligt att de fackliga organisationerna inom foretaget ar
representerade under processen.

For att fa en bredare uppslutning och spridning av foretagets policy kan
det i vissa fall vara lampligt att den diskuteras med viktiga intressenter
utanfor foretaget innan policyn slutligt faststélls. Det kan galla
underentreprendrer, leverantorer och storre kunder som foretaget har
fortlopande kontakter med.

2.4 Vilken detaljeringsgrad skall policyn ha? Ta fram
kompletterande dokument och @versatt policyn Om policyn skall
omfatta all verksamhet inom ett storre foretag blir den ofta generelit
utformad. Policyn kan da behéva kompletteras med forhallningsregler som



mer preciserat ger framst foretagets anstéllda ytterligare véagledning i olika
fragor. Forhallningsreglerna kan ocksa galla utbildning och utformningen
av internt aterrapporteringssystem. Om foretaget bedriver verksamhet
utomlands bor policyn kompletteras med lokalt gallande policies, som
anpassas till lokal lag.

Bade policyn och forhallningsreglerna bor dverséttas till sprak som de
anstéllda forstar.

2.5 Fundera igenom pa ett tidigt stadium hur policyn skall
genomfdras och foljas upp
En avgorande faktor for efterlevnaden inom organisationen av en
foretagspolicy &r att den genomfors effektivt och grundligt. Det ar forst
nar policyn blir en naturlig del av foretagets verksamhet som man uppnar
en effektiv efterlevnad av den. Beteendemonster kanske maste forandras.
Sattet for att fora ut policyn i organisationen och hur den foljs upp ar
darfor mycket viktigt (se vidare punkterna 8-14 nedan).

2.6 Utveckla ett detaljerat program for genomférande
Nar policyn faststalls av styrelsen, boér dven ett program for genomférande
vara klart. En grundldggande del av genomftrandet &r utbildning av de
anstallda. Programmet bor ha en Klar tidsplan for genomférandet och for
aterrapportering till styrelsen (se vidare punkterna 8-14 nedan).

2.7 Utveckla ett uppfoljningssystem
Foretaget bor infora ett fortlopande internt aterrapporteringssystem,
lampligen integrerat med de normala rapporteringsrutinerna i foretaget,
se punkten 13 nedan. For foretagets anstéllda ar det en hjalp om det finns
en lattillganglig och val fungerande radgivningsfunktion att diskutera
tveksamma situationer med, se punkten 9 nedan.

Tillsammans med fasta rapporteringsrutiner bor évervégas om ett
internt meddelande- eller anmalningssystem (sé kallat ”whistle blower”-
system) skall inféras, som ger enskilda anstallda mojlighet att
kontinuerligt rapportera iakttagelser om brott mot policyn till sarskilt
utsedd tjansteman, se punkten 10 nedan. Aven fragan om eventuella
atgarder mot dem som inte foljer policyns bestammelser bor 6vervagas,
se punkterna 11-12 nedan.



INNEHALLET | EN FORETAGSPOLICY

3. Tamed det som ar relevant for foretaget utifran en riskanalys
Policyn bor anpassas efter det enskilda foretaget utifran dess sérskilda
verksamhet och foretagskultur. Faktorer som kan paverka policyns
innehall ar foretagets storlek, verksamhetens inriktning, verksamhetens
sarbarhet for mutangrepp respektive risken for bestickning, samt platser
dar verksamheten bedrivs. De omraden dér risken for muttagande och
bestickning bedéms vara storst bor identifieras. Sjalvklart maste policyns
bestammelser ligga inom ramarna for de lagar och internationella
konventioner som géller i de lander dar foretaget bedriver sin verksamhet.

Finns en policy redan framtagen av den branschférening eller liknande
som foretaget ar medlem i, bor dvervagas om policyn tacker foretagets
behov och om foretaget bor knyta an sitt policydokument till denna.

4. Tillampningsomrade
Foretagets anstéllda samt anstéllda i dotterbolag bor sjalvfallet vara
bundna av foretagets policy. Att foretagets affarskontakter har egna
policies av motsvarande slag och innehdll ar nagot som foretaget bor
verka for. Det kan exempelvis galla joint venturepartners, agenter,
underentreprendrer, leverantorer och kunder. Se &ven punkten 12 nedan.
Ytterligare information finns i IMM:s Véagledning p 3.

5. Olika marknader — problem att tillampa samma regler
Foretag som har verksamhet i andra l&nder kan mota skiftande
uppfattningar om mutor. Foretaget kan dock inte med hanvisning till
olikheter i kultur och utvecklingsniva asidosétta sin policy mot mutor.
Vidare uppfattas féretagens samhéllsansvar (Corporate Social
Responsibility, CSR) vara att eventuella brister i lagstiftningen mot
korruption i vissa lander inte far utnyttjas av industrilanders foretag.
Déremot fordras sarskilda insatser i dotterbolag i lander med uppenbara
korruptionsproblem. Dessa insatser kan bland annat innefatta
overenskommelser om rent spel med andra foretag i samma bransch.

Foretag som har verksamhet i andra lander bor noga understka vad
som ar géllande ratt och god afféarssed i de olika landerna. Man kan inte



utga fran att de réttsliga reglerna och domstolspraxisen ar utformade pa
samma satt och har samma innehall som i Sverige. Exempelvis regleras i
vissa lander korruption i affarsverksamhet i lagstiftning mot illojal eller
otillborlig konkurrens.

| boken Mutbrott, bestickning och Kkorruptiv marknadsféring av
Thorsten Cars finns en kortfattad redovisning av internationella
forhallanden, som kan vara till hjalp. Boken Private Commercial Bribery,
som getts ut av Internationella Handelskammaren, innehaller
forhallandevis ingaende redogorelser for mutlagstiftningen i skilda lander.
Aven det tidigare nimnda dokumentet Extortion and Bribery in
International Business Transactions kan vara en hjalp.

For foretag som bedriver verksamhet utomlands pa olika marknader kan
det vara svart att tillampa exakt samma regler inom hela foretaget. Policyn
kan da innehdlla gemensamma regler och kompletteras med regler for
respektive marknad. Det vill séga att policyn kompletteras med lokalt
géllande policies som &r anpassade till lokal lag. Det kan vara lampligt att
ta in regler for agenter och andra mellanmén i de gemensamma reglerna.
Se &ven punkten 2.4 ovan.

| vissa delar av vérlden forekommer betalning till tulltjansteman och
andra lagre myndighetspersoner for att underlatta eller snabba pa en
laglig, mer rutinbetonad atgard som dessa myndighetspersoner ar alagda
att utfora, sasom att utfarda ett tillstand. Sadana sa kallade “facilitation
payments” ar olagliga i Sverige och ocksa i manga andra lander. En etisk
policy mot mutor bor darfor forbjuda anvandandet av sadana betalningar,
eller i vart fall motarbeta anvandningen av dem.

6. Vad policydokumentet bor innehalla

Det ar lampligt att policydokumentet inleds med ett positivt uttalande
fran foretagets styrelse eller hogsta ledning om varfor foretaget har en
policy mot muttagande och bestickning. Denna vérdegrund klargor -
tillsammans med policyn i 6vrigt - foretagets forvantningar och krav pa
framst de egna medarbetarna, men ocksa pa underentreprendrer,
leverantOrer och andra affarskontakter.

Amnen som bor tas upp i en policy ar:



e  “Foretagets géstfrihet” — vad galler for studiebesok,
kundtraffar och annan kundvard?

e  Gavor — finns beloppsgranser? Vilken betydelse har
mottagarens stéllning och typen av gavotillfalle?

o Resor — vad galler for kunders resa till foretagets kundtraffar
och for de anstalldas resor till leveranttrers seminarier?

J Bidrag till politiska partier och/eller till enskilda politiker — vad
géller for bidrag till personvalskampanjer med mera?

e Sponsring — nadr kan sponsring riskera att bli muta?

e  Trohetsrabatter och bonus — kan anstéllda ta emot
trohetsrabatter och bonus privat?

Vad som sags i det féljande tar sikte pa svenska forhallanden. Som
namns i punkten 5 ovan maste foretag som har verksamhet i andra lander
undersoka hur mutlagstiftningen i dessa lander ar utformad for att kunna
beddma vad som ar god affarssed. Det bor observeras att svensk lag
under vissa forutsattningar kan tillampas pa brott som har begatts
utomlands. Exempelvis kan en svensk medborgare som begar en handling
i ett annat land som skulle vara att anse som mutbrott om den begatts i
Sverige, straffas i Sverige om handlingen ar brottslig ocksa i det andra
landet.

Den svenska mutlagstiftningen ar otydlig och klargor inte nar en
forman skall anses utgora en muta. Avgjorda rattsfall ger liten vagledning.
Det ar darfor ofta mycket svart att ge nagorlunda sakra besked om var
granserna gar mellan otillborliga och tillbérliga formaner, for vad som ar
ett mut- eller bestickningsbrott. Tilldggas kan att den svenska
mutlagstiftningen &r strdng och i princip jamstaller privat och offentlig
sektor. Viktigt blir da att foretagets policy ger de anstéllda vagledning for
hur de skall bete sig vid kontakter med myndigheter och med kunder,
leverantdrer, maklare och andra affarspartners. Det galler sérskilt de
omraden dar risken for muttagande och bestickning bedomts vara stor. For
att vara pa den sékra sidan bor foretaget utforma sin policy med en viss
sékerhetsmarginal.

Svensk domstolspraxis visar att gransen mellan muta och tillborlig
forman dras snavare inom den offentliga dn den privata sektorn. Detta
galler i synnerhet nar det ar fraga om myndighetsutévning eller



myndighetsliknande uppgifter. Aklagares maéjlighet att vacka &tal &r
ocksa storre om mottagaren finns inom offentligtagda aktiebolag jamfort
med privata aktiebolag. | den tidigare namnda boken Mutbrott,
bestickning och korruptiv marknadsforing finns bland annat utforliga
rattsfallsreferat. Pa Institutets Mot Mutor hemsida finns rattsfall fran ar
2000 och framat refererade.
Av de gransdragningar som gors i IMM:s Végledning framgar

oversiktligt foljande:

Arbetsmaltider av vardaglig karaktar, mattfulla uppvaktningar
pa jamna fodelsedagar och vid sjukdom, mindre varuprov samt
prydnadsféremal utan storre marknadsvarde ar exempel pa
sadant som normalt anses tillborligt och sélunda inte betraktas
som en muta eller bestickning. Se vidare IMM:s Véagledning p 6.
Som formaner som i sig betraktas som otillborliga kan namnas
penninggavor, lan pa sarskilt gynnsamma villkor,
borgensataganden, skuldtackning, irreguljara eller dolda
inkopsrabatter samt sidoleveranser av varor eller tjanster fran
huvudmannens leverantér. Detta &r alltsd sadant som inte &r
tillatet under nagra forhallanden. Detsamma galler forfogande
éver fordon, bat eller fritidsbostad for privat bruk samt helt eller
delvis betalda nojesresor eller semestervistelser. Se vidare
IMM:s Végledning p 7.

Studieresor, kurser, seminarier, studiebesok, saljfraimjande
arrangemang, representationsmaltider av god klass,
inbjudningar till kulturella och sportsliga arrangemang,
trohetsrabatter med mera, hor till vad som brukar kallas
villkorat tillborliga formaner, det vill séga de ar godtagbara
bland annat under forutsattning att de uppfyller kraven pa
oppenhet och mattfullhet (se p 8.2 respektive 8.3 i IMM:s
Végledning) samt att de yttre omstéandigheterna i det enskilda
fallet inte foranleder en annan bedémning (se p 8.7). Se vidare
IMM:s Végledning p 8.9. Betraffande séljframjande atgarder,
se dven punkten 7 nedan.

Observera att ovanstaende géller mellan privata foretag. | relation till
offentliga myndigheter, i synnerhet till myndighetspersoner som har
domande uppgifter eller tillsynsfunktion, galler betydligt storre



restriktivitet.

7. Relation till aterforsaljare

Leverantor som har sin marknadskontakt via aterforséljare vill ofta sporra
aterforsaljarens anstallda att sélja mer av just leverantorens produkter.
Detta kan ta sig uttryck i saljtavlingar dar de bésta resultaten, eller
forsaljning Gver en viss niva, belénas genom att den enskilde forsaljaren
far en resa, premier i varor eller pengar eller annan férman.

Végledningen for vad som é&r etiskt godtagbart pa detta omrade
internationellt sett kan hamtas fran Internationella Handelskammarens
Regler for séljframjande atgarder till vilka hanvisas. Den helt avgérande
punkten for att inte komma inom mutomradet &r att leverantéren i forvag
inhamtar aterforsaljarens samtycke till att dennes anstéllda deltar i
arrangemanget.

GENOMFORANDET OCH UPPFOLJNINGEN AV EN
FORETAGSPOLICY

8. Utbildning av de anstallda

En bred utbildning av samtliga anstéllda ar en forutsattning for att
foretagets policy skall fa ett effektivt genomslag. Ett sétt att gora detta ar
att chefer och andra ledande befattningshavare efter genomgangen
utbildning, alaggs att i sin tur utbilda understalld personal. Utbildningen
bor vara praktiskt inriktad och aterkommande. Sarskilt anpassad
utbildning kan behdvas inom de avdelningar eller funktioner dér
foretagets anstéllda l16per sarskild risk att bli utsatta for mutor eller for
tryck att anvéanda sig av mutor, sasom inkdp, utland, marknad,
upphandling samt forskning och utveckling. Né&r foretagets policy har
reviderats bor all personal utbildas pa nytt.

8.1 Webbaserad utbildning
Ett exempel pa en IT-baserad grundlaggande utbildning kring mutor och
bestickning aterfinns pa www.skanska.se/etikutbildning.



http://www.skanska.se/etikutbildning.

9. Radgivning till de anstallda
Som tidigare sagts ger en skriven etisk policy i sig de anstéllda stod for hur
de skall hantera olika mutsituationer. En kompletterande
trygghetsskapande atgard for dem kan vara att det finns en viss, angiven
person som kan ge rad och anvisningar om hur tveksamma situationer
skall hanteras. Personen kan vara nagon pa en hogre tjanst i foretaget,
exempelvis chefsjuristen i storre foretag.

10. Anmalningssystem inom foretaget
Ett satt att framja foretagets policy mot mutor, kan vara att inféra en
ordning som ger de anstéallda majlighet att internt patala att policyn inte
har foljts eller andra missforhallanden inom foretaget. Ett sadant
anmalnings- eller meddelandesystem (ofta kallat whistle blower”-
system eller ’speak up”-system) maste givetvis utformas sa att de anstallda
kanner trygghet infor det och inte riskerar att bli trakasserade av
arbetsgivaren eller medarbetare till f6ljd av en anmélan. En Idsning kan
vara att anmalningar kan ske anonymt.

11. Atgarder mot anstallda som inte féljer policyns
bestammelser

Det forekommer att foretag i sin policy anger att atgarder kan vidtas mot
anstallda som inte foljer policyns bestdammelser. For foretag med
anstallda i Sverige ar varning, omplacering och, i de allvarligaste fallen,
uppsagning eller avskedande exempel pa sadana atgarder. Om foretaget
vill vidta en atgard maste den vara proportionerlig mot asidosattandet av
policybestammelsen. Det &r omstandigheterna i det enskilda fallet som
avgor om ett asidosattande av en bestammelse i policyn utgor saklig grund
for uppsagning eller avskedande av den anstéllde ifraga.
Omstandigheterna i det enskilda fallet bor &ven vara avgérande for om
foretaget skall anmaéla brottet till atal.

Foretag med anstéllda i andra lander maste undersoka vilka regler som
galler i detta hanseende i respektive land.

12.  Atgarder mot underentreprenorer, leverantérer och andra
affarskontakter som inte foljer policyns bestammelser



Foretaget bor strava efter att inte bara dess anstéllda, utan ocksa dess
underentreprendrer, leverantorer och andra affarskontakter féljer policyn.
Onskvart ar darfor att underentreprenorer, leverantorer med flera i avtal
med foretaget eller pa annat satt atar sig att tillse att de uppfyller
foretagets policy eller att de har en egen policy av motsvarande slag och
innehall.

Foretaget kan sjalvfallet avbdja framtida affarer eller samarbete med
en underentreprendr, en leverantdr eller en annan affarskontakt som
foretaget bedomer agerar pa ett oetiskt satt. Om en underentreprendr, en
leverantor eller en annan affarskontakt inte foljt en bestammelse i
foretagets policy eller i sin egen policy, och detta utgdr en brottslig
handling torde forutséttningar alltid finnas for foretaget att h&va kontraktet
eller avbryta samarbetet. For att i andra fall kunna hava ett inganget
kontrakt eller avbryta ett pagaende samarbete pa grund av att en
policybestammelse inte foljts, kravs att detta foljer av kontraktet eller att
affarskontakten i fraga pa annat sétt har uppmarksammats pa att sa kan
ske,
exempelvis nar denne upprepat eller allvarligt har asidosatt policyns
bestdmmelser.

13. Kontroll, revision och aterrapportering
Erfarenheten visar att organisatoriska regler endast ger bestaende resultat,
om de atfoljs av motsvarande kontrollatgarder. Dessa verkstalls genom
lamplig finansiell och organisatorisk kontroll.

Foretagets redovisning skall sjalvfallet ske i enlighet med tillampliga,
géllande lagar och andra regler, och omfatta alla finansiella transaktioner.
Internrevisionen, som syftar till att kontrollera att systemen ar tjanliga for
sitt andamal, kan behova forstarkas. Revisionen bor dven inriktas pa
forebyggande atgarder.

Interna organisationsatgarder kan ocksa behdva vidtas. Det kan galla
uppdelning av ofdrenliga funktioner pa flera personer sa att beslut,
verkstéllighet, kontroll och rapportering i en viss fraga inte gors av
samma person. FOr mututsatta befattningar kan personalrotation inforas,
om det ar mdjligt och ekonomiskt férsvarbart. Det ar da viktigt att
klargora att en sadan rotation gors i forebyggande syfte och att den inte
innebdr ett misstankliggérande av den eller de anstéllda som berors. Ett



alternativ till personalrotation kan vara att arbeta i grupp for att undvika
att beslut fattas av enbart en person. Vidare kan ett ensidigt beroende av
en viss leverantor effektivt motarbetas genom att anbud regelmassigt
inhamtas fran flera tankbara leverantorer.

Aterrapportering till styrelsen av hur policyn genomférts och efterfljs
bor ske minst en gang per ar. Fasta rutiner for detta bor utarbetas. En
ordning kan vara att ha ett frageformular med fragor om hur policyn
genomforts och efterfoljs. Fragorna kan galla huruvida forhallningsregler
utarbetats for mottagande/givande av gavor och andra formaner och vilka
utbildningar som skett av berord personal. Det kan sedan alaggas varje
verksamhetschef att rapportera in svaren till ledningsgruppen i samband
med sedvanlig kvartalsrapportering. Ledningsgruppen kan darefter en
gang arligen infor styrelsen redovisa resultatet av dessa rapporter.

14. Offentligg6rande av policyn
Policyn kan utgdra del av foretagets instrument fOr corporate governance,
det vill sédga vara ett hjalpmedel for styrelsen nar det galler
bolagsstyrningsfragor. En ordning kan vara att foretaget offentliggor
policyn, men daremot ser detaljerade forhallningsregler som
foretagsinterna dokument.

Ett satt att starka omvarldens fortroende for foretaget ar att brett sprida
information om att foretaget infort en policy om bekdmpning av mutor.
Harigenom far foretagets kunder, underentreprendrer, leverantdrer och
andra affarskontakter kannedom om féretagets nolltolerans mot mutor. Se
aven punkten 12 ovan.



BILAGA 2:

EVENTS | AFFARSVERKSAMHET

BAKGRUND OCH SYFTE

Genom alla tider har méten mellan ménniskor varit grundldggande for
utvecklande av nya tankar och idéer. Olika typer av arrangemang som
framjar kontakter och erfarenhetsutbyte ar en naturlig del av ett samhalle,
som ar i standigt behov av fornyelse och utveckling.

Aven for ett fungerande affarsliv 4r betydelsen av ménskliga kontakter
och goda relationer med omvarlden sjalvklar och vasentlig. Kontakter och
relationsfraimjande arrangemang kan frdmja ett fortroendefullt
affarsméssigt samarbete.

Manga foretag anordnar olika typer av s.k. events, som &r ett naturligt
inslag i afféarslivet. Begreppet event har i detta sammanhang ingen
vedertagen betydelse men till detta rdknas olika typer av arrangemang
med anknytning framst till kultur, musik, sport, jakt, jubileer o dyl, da
foretag bjuder in personer som ingar i deras kund — och kontaktnét. Vissa
events har affarsrelaterade inslag; en konferens, fabriksbesok, visning av
produkter mm. Andra events genererar nytta utan att sadana konkreta
affarsrelaterade inslag forekommer.

En pataglig osakerhet om acceptansen av events har dock spritt sig i
naringslivet da olika befattningshavare i anslutning till vissa events har
blivit atalade for korruptionsbrott.

Det har stundtals framstéllts som om inga events éverhuvud taget kan
accepteras. Sa ar dock inte fallet. Men det &r viktigt att arrangemangens
omfattning och inslag préaglas av gott omdéme.

Institutet mot mutor (IMM) har redan gett ut flera skrifter angaende
vad som kan anses lampligt i fraga om relationsframjande foérmaner. |
dessa skrifter behandlas ocksa events, dock relativt kortfattat. IMM har
darfor funnit det lampligt att komplettera tidigare véagledning med detta
uttalande.

Uttalandet behandlar enbart events anordnade for personer i
affarsverksamhet i privata bolag och i offentligtdgda foretag som



bedriver konkurrensutsatt, vinstsyftande affarsverksamhet. Saval
lagstiftning som domstolspraxis har en betydligt strangare syn med
avseende pa offentlig verksamhet, i synnerhet myndighetsutévning.
Saledes handlar inte detta uttalande om events som riktar sig till
offentlig anstéllda eller andra personer som kan anses utféra uppdrag
at det allmanna.

Fa fall av events anordnade for personer i privat affarsverksamhet
har varit féremal for provning enligt korruptionsreglerna.
Domstolspraxis ger darfor liten vagledning. Detta uttalande fran IMM
speglar darfor Institutets syn pa forhallandena, baserat pa vunna
erfarenheter. Syftet ar att uttalandet skall vara till vagledning for
foretagens agerande, men eftersom omstandigheterna varierar fran fall till
fall &r uttalandet relativt allmant hallet. Som tolkningsstod bilaggs
emellertid ndgra exempel pa events och hur dessa kan bedémas.
Uttalandet riktar sig i forsta hand till sddana befattningshavare i
foretagen, som har ansvar for att utveckla policy och riktlinjer for
foretagens agerande vid bl a events.

MUTLAGSTIFTNINGENS SKYDDSINTRESSEN

Den svenska mutlagstiftningen ar oklar till sin praktiska innebérd. Inte
minst galler detta ifraga om events. Det ar dock viktigt att halla i minnet
vad lagstiftningen mot korruption manar om, namligen;

e  Arbetsgivares intresse av att anstallda inte satter egenintresset i
forsta rummet och/eller frestas att missbruka det fortroende de
fatt (med arbetsgivare och anstéllda jamstalls har och i
fortsattningen flertalet uppdragsgivare och uppdragstagare).

o Foretags intresse av att konkurrenter agerar pa ett korrekt satt
och inte manipulerar forutsattningarna for en sund konkurrens.

o Samhallets intresse av att marknaden fungerar vél fran
affarsetisk utgangspunkt.

OTILLBORLIGT ELLER TILLATET?



Om en forman ar tilliten (tillborlig™) eller inte (Potillborlig”) fran
korruptionssynpunkt beror pa en rad faktorer. Det maste goras en samlad
bedomning av dessa forhallanden for att avgéra om ett agerande éar tillatet
eller inte. Nagra sarskilt viktiga omstandigheter som har betydelse &r;

e  Oppenheten i forhallande till den inbjudnes arbetsgivare. Ett
samtycke fran arbetsgivaren gor att tillampning av
korruptionsreglerna endast undantagsvis kan komma i fraga nar
det galler forhallanden som enbart berér den privata sektorn.
Aven i sadana fall kan dock &tal vackas om det kan anses
»pékallat fran allman synpunkt”.

e Vardet av formanen for den inbjudne. Ett arrangemang som
praglas av i sammanhanget extravaganta inslag kan vara
otillatet, inte minst om den inbjudnes personliga vinning &r det
primara i arrangemanget.

o Formaner som erbjuds familjen eller andra narstaende till den
inbjudne tas ocksa med vid bedémningen.

o Den anstélldes integritetskanslighet och personliga
paverkbarhet, sdsom befattning, arbetsuppgifter och erfarenhet.
Situationen — och dérmed risken for “otillborlighet” - &r olika for
olika personer. T.ex. har en person med inképande uppgifter en
fran paverkanssynpunkt sarskilt kansliga arbetsuppgifter
jamfort med manga andra arbetskolleger.

e  Det bor papekas att blotta risken for att ndgon som far en
forman paverkas i sin tjansteutdvning kan vara tillracklig for att
ett brott skall anses ha begatts. Nagra faktiska konsekvenser av
formanerna behdver inte visas.

o De yttre omstandigheter under vilka arrangemanget dger rum,
tex. om det & ena sidan i tiden nara arrangemanget pagar
affarsforhandlingar mellan parterna eller det & andra sidan bara
ar fraga om ett arrangemang av utpraglad PR-karaktar.

e  Arrangemanget ordnas samtidigt med forel&sningar, workshops
eller annan information om eller demonstration av inbjudarens
foretag, produkter eller tjanster.



EVENTS | AFFARSLIVET

Innan ett event anordnas bér en bedémning goras av lampligheten av ett
sadant arrangemang. Som framgar av vad som tidigare beskrivits maste
analysen goras med utgangspunkt fran forhallandena i det enskilda fallet
och genom en samlad beddmning av ett antal faktorer. Nar det géller
events kan foljande punkter framhallas:

e Oppenhet/samtycke: Om den inbjudne har ett samtycke fran sin
arbetsgivare bor korruptionsbestdimmelserna endast i
undantagsfall kunna aktualiseras.

o Manga ganger kan ett samtycke forutsattas. Vill man sérskilt
forsakra sig om detta kan inbjudan séndas till féretaget som
sadant eller chefen for en viss avdelning inom féretaget sa att han
eller hon far vilja ut den arbets- eller uppdragstagare som skall
delta. Ett alternativ &r att stélla inbjudan direkt till den person
man vill skall delta och da utforma inbjudan s att den inbjudne
uppmarksammas pa att hon eller han bor ha samtycke fran sin
narmaste chef eller motsvarande.

o Kund- respektive saljtréffar, med inslag av event, vars
uppenbara syfte &r direkt saljframjande och som riktas mot
inbjudarens kunder eller aterforsaljare, staller extra hoga krav pa
samtycke fran den inbjudnes arbetsgivare med dppenhet om
formanens natur och varde. | synnerhet géller detta om urvalet
av inbjudna till ett event baseras pa de enskilda personernas
prestationer ifrdga om volym pa kop eller forsaljning. Om
foretaget, vars foretradare bjuds in, har antagit en tydlig policy
pa omradet och arrangemanget faller inom ramen for denna
policy behover inga fler &n den inbjudne meddelas.

o Breda arrangemang: Breda méten med relativt sett manga
deltagare (leverantorer, kunder och andra intressenter) ar lattare
att motivera an sarskilda arrangemang for ett fatal utvalda
personer.

o Programpunkter: Det understryker ett arrangemangs nytta for
inbjudna personers foretag om det finns foretagsrelaterade
programpunkter sasom seminarier, presentationer av

i



verksamheter eller produkter, forelasningar eller studiebesok.

e  Omfattningen: Arrangemanget, inklusive mat och dryck, bor i
sitt sammanhang inte vara extravagant. Arrangemang som
inkluderar besck pa konserter, fotbollsmatcher o dyl ar inte
ovanliga. Om sadana &ger rum i relativt narliggande geografiska
omraden, hanger samman med foretagsrelaterade
programpunkter, sker med 6ppenhet och inte préglas av
extravaganta inslag bor de anses falla inom ramen for vad som
kan anses tillborligt.

o PR-arrangemang: Vissa arrangemang ar av allman och
utpraglad PR-karaktar och ordnas enbart for att personer fran
olika omraden skall traffas for att sinsemellan skapa kontakter.
Att det da inte forekommer nagra verksamhetsrelaterade
programpunkter innebér inte att arrangemanget bor anses
otillatet, under forutséttning av att det inte praglas av
extravaganta inslag.

o | sddana sammanhang forkommer det att familjemedlemmar
till den som primart inbjuds ocksa ges tillfalle att delta. Detta
medfor en extra kanslighetsaspekt fran korruptionssynpunkt.
En sadan inbjudan kan dock inte anses otillborlig, under
forutsattning av att det sammanlagda vardet av den forman som
inbjudan medfor inte kan anses for hogt.

o  Affarsforhandlingar: Fore, under och efter affarsforhandlingar
mellan foretag kan det foreligga en fran paverkanssynpunkt
sarskild situation for de personer som medverkar. Detta gor att
man bor vara aterhallsam med att bjuda sadana personer till
events, savida inte risken for en otillborlig paverkan rimligen
inte foreligger. Riktas ett sadant event till en bredare krets
minskar dock risken for att arrangemanget skall anses
otillborligt.

SLUTORD

Sammanfattningsvis kan konstateras att ett event som riktar sig till en
bred krets av personer, som innehaller foretagsrelaterade programpunkter,



inte dr i sammanhanget extravagant och som i 6vrigt praglas av gott
omdome i normalfallet inte bor traffas av korruptionsreglerna.

Foreligger samtycke fran den inbjudnes arbetsgivare bor
korruptionsreglerna endast undantagsvis kunna bli tillampliga.

EXEMPEL

Exempel 1 — Paskbuffén

Scenario: Ett foretag bjuder arligen in ett hundratal personer till en buffg i
foretagets lokaler. Syftet med eventet ar att tillhandahalla ett forum for
networking dar olika fragor kring regionens konkurrenskraft m.m. kan
diskuteras. Detta ar ett av de fa tillfallen da de inbjudna, som kommer fran
olika branscher inom det lokala naringslivet, kan samlas. Vissa av de
inbjudna representerar konkurrenter respektive kunder till foretaget, andra
inte. De inbjudna far ta med sig sin respektive. Eventet innebér att gasterna
efter VD:s inledningsanforande bjuds pa en paskbuffé av god klass med
vin eller alkoholfritt att dricka. Totalkostnaden per person uppgar till ca
500 kronor.

Kommentar: Vid ett event av detta slag star affarsnytta i fokus, och
detta trots att konkreta inslag relaterade till det inbjudande foretagets
verksamhet saknas. Det &r ofta en naturlig del av en foretagsrepresentants
tjansteutdvning att delta i ett sddant event, och det forefaller dven naturligt
att maka/make bjuds in. Eventet kan i sitt sammanhang inte anses vara
extravagant, vilket hade kunnat diskuteras om det istallet varit fraga om
en luxuds middag med dyra underhallningsinslag for ett fatal personer i
position att paverka beslut som ror foretaget.

Exempel 2 — VM-kvalmatchen

Scenario: Ett foretag bjuder in inkdpsansvariga personer hos ett flertal
befintliga foretagskunder till en fotbollsmatch i utlandet (VM-
kvalmatch England-Sverige). Syftet med eventet ar dels kundvard, dels
att informera om och marknadsféra kommande produkter. FOretaget



agerar matchvard pa matchdagen med foljande programpunkter;
gemensam flygresa Sverige-England, sedvanlig lunch samt askadarplats
pa fotbollsmatch. Eventet avslutas med gemensam hemresa. Allt sker
under ett och samma dygn. Den totala kostnaden, tillika marknadsvardet,
per person uppgar till cirka 3 500 kr. Det inbjudande foretaget svarar for
hela kostnaden.

Kommentar: Det forhallandevis hoga véardet medfor i sig att eventet ar
att betrakta som en sadan férman som &r dgnad att paverka mottagaren i
en for det aktuella foretaget gynnsam riktning. Det kravs dock att
formanen ar otillborlig for att korruptionsbestammelserna ska bli
tillampliga. Sistnamnda fraga maste bedémas i belysning av samtliga
omstandigheter. Det forekommer inte nagra extravaganta inslag och
lunchen ar av enkel karaktar. Fotbollsmatchen far dock anses utgora ett
mycket attraktivt evenemang. Med beaktande déarav och da eventet ager
rum i utlandet far eventet anses olampligt utifran korruptionssynpunkt.

Om den anstéllde har ett samtycke fran sin narmaste chef bor dock
eventet normalt anses godtagbart, d&ven om samtycket inte med full
sékerhet utesluter att saken vid en senare domstolsprévning kan komma att
anses sta i strid med korruptionsbestimmelserna.

Exempel 3; Melodifestivalen

Scenario: Ett foretag ar sedan ett antal ar tillbaka en bland flera sponsorer
av Melodifestivalen. Med anledning darav erhaller foretaget drygt 100
stycken biljetter till finalen i Globen, Stockholm. Foretaget utnyttjar
dessa biljetter som en del av ett eget evenemang till vilket kunder bjuds
in. Varje ar pa finaldagen for Melodifestivalen inbjuds saledes ett
hundratal utvalda kunder inom den privata sektorn till ett av foretaget
anordnat event. Eventet inleds kl.16.00, i en av foretaget hyrd konferens-
lokal i Globen, med ett tva-timmars seminarium dar foretaget presenterar
nya produkter och tjanster. Darefter bjuds gésterna pa en mingel-middag
av ordinér karaktar med dryck (61, vin eller alkoholfritt alternativ). Efter
middagen lotsas gasterna vidare till entrén for Melodifestival-finalen dér
biljetterna ocksa delas ut. Syftet med eventet & marknadsforing av nya



produkter och tjanster. Kostnaden for eventet, tillika formanens
marknadsvarde, uppgar till cirka 1 000 kr per gést.

Kommentar: Det forhallandevis hoga vardet av férmanen gor att
densamma ar att betrakta som en sadan forman som ar dgnad att paverka
mottagaren i en for det aktuella foretaget gynnsam riktning. Vidare ar
Melodifestivalfinalen ett attraktivt och populdrt njesevenemang. Det
kravs dock att formanen ar otillborlig for att korruptionsbestammelserna
ska bli tillampliga. Eventet riktar sig till en forhallandevis bred krets av
personer/kunder med affarsverksamhet i den privata sektorn. Middagen
ar av ordinar karaktar. Vardet av formanen ar inte anmarkningsvart hogt.
Eventet, som praglas av 6ppenhet, innehaller dessutom en
foretagsrelaterad punkt i form av seminarium. Med beaktande av har
angivna omstandigheter bor formanen kunna anses tillborlig och eventet
saledes forenligt med gallande korruptionsregler.

Exempel 4; Foretagsbesok hos IT-leverantdr i Képenhamn
Scenario: Ett foretags inkdpsansvarige for IT-system blir inbjuden av en
IT-leverantor till ett foretagsseminarium (“Executive Round-Table”) i
Kdpenhamn. Personen &r inbjuden tillsammans med en liten utvald skara
av nordiska kunder for att traffa leverantdrens amerikanske VD, som
bestker Europa. Programmet pagar mellan kl 10.00 och 15.00 inklusive
lunch och avslutas med forfriskningar och visning av samlingslokalen, en
intressant teaterbyggnad. Leverantdren svarar for samtliga resekostnader.
Resan utgdr fran Stockholm.

Kommentar: Arrangemanget har ett helt dvervigande seridst inslag.
Foretagsinformationen dr relevant for den inbjudne och det férekommer
inga extravaganta inslag. Det forhallandet att leverantéren svarar for
samtliga resekostnader inneb&r inte, i Dbeaktande av &vriga
omsténdigheter, att arrangemanget kan anses otillborligt. Trots att
arrangemanget inte strider mot korruptionsreglerna rekommenderas dock
att den inbjudne inh&mtar sin chefs samtycke, eftersom det ger mojlighet
for chefen att utse annan person som &r mera berord av fragorna.

Exempel 5: Arsstamma



Scenario: Ett foretag arrangerar sin arsstimma 1 lokalen ”Cirkus” 1
Stockholm och i anslutning till stdmman inbjuds ett hundratal externa
personer fran den privata sektorn till ett seminarium med efterfoljande
middag. Syftet &r att informera om fOretagets strategier,
samhallsengagemang och for att fa en debatt om aktuella fragestéllningar
inom branschen. Efter seminariet bjuds det pa en trerétters middag med
underhallning av kéanda artister, stipendier delas ut och vissa foredrag
halls. Arrangemanget etablerar och uppratthaller kontakterna med de
inbjudna gasterna.

Inbjudna &r anstéllda i foretaget, foretradare for branschorganisationer
samt leverantdrer och kunder. Totalkostnaden per person uppgar till cirka
1 500 kronor.

Kommentar: Till formen &r detta ett satt att astadkomma kontakter och
diskussioner med intressenter runt foretaget for att upplysa om
verksamheten och samtidigt behandla fragor och inhdmta synpunkter i
amnen som ror foretagets framtidsutveckling. En arsstimma erbjuder ett
sérskilt tillfalle, som foretag av praktiska skal kan vilja anvénda for att
ordna den typ av arrangemang, som det har ar fraga om.

Formanens varde ligger relativt hogt men arrangemanget vander sig
till en bred krets, sker inte i det fordolda och innehaller tydliga
foretagsrelaterade punkter med diskussioner om verksamheten.
Arrangemanget bor anses tillborligt. 1 6vrigt kan samma resonemang som
fors i anslutning till exempel 3 ocksa tillampas i det har aktuella fallet.

Exempel 6: Tvadagars golfresa
Scenario: Ett foretag bjuder in den inkdpsansvarige hos en kund pa en
tvadagars golfresa for tva personer med 6vernattning i Mellansverige.
Syftet med eventet ar kundvard och information kring bolagets
utveckling pa marknaden. Den inkdpsansvarige dverlater erbjudandet
till &garen (ensamdgare) som vaéljer att resa sjalv och samtycker till att
ocksa den inkopsansvarige kan delta i resan. Vardforetaget bjuder pa
frukost, s.k. golfclinic, golftavling under tva dagar, gemensam middag
med prisutdelning samt 6vernattning pa en herrgard. Den totala
kostnaden, tillika marknadsvardet, per person uppgar till cirka 5 000 kr.
Det inbjudande foretaget betalar hela kostnaden bortsett fran



resekostnaderna, som varje deltagare sjalv star for.

Kommentar: Vardet pa den aktuella formanen far anses som hogt med
utgangspunkt i korruptionsreglerna. Tva personer far i detta fall del av
formanen, namligen agaren respektive den inkGpsansvarige.

En sjalvstandig agare till ett foretag kan inte som mottagare (men
daremot som givare) av en forman straffas enligt
korruptionsbestdmmelserna.

Den inkopsansvarige har fatt samtycke av foretagets dgare och da bor
inkdparens deltagande normalt anses godtagbart, &ven om ett samtycke
inte med full sékerhet utesluter att saken vid en senare domstolsprévning
kan komma att anses sta i strid med korruptionshestammelserna.

Vardforetaget riskerar att komma i konflikt med korruptionsreglerna
genom att rikta inbjudan till den inkdpsansvarige, som &r arbetstagare och
darmed faller under lagstiftningen. Om ett arrangemang av denna karaktar
ager rum bor inbjudan i det aktuella fallet stéllas till foretagets dgare.



BILAGA 3:

BEKAMPA UTPRESSNING OCH MUTOR:
ICC:S UPPFORANDEKOD OCH REKOMMENDATIONER
Antikorruptionskommittén Utgava 2005

DEL I: UPPFORANDEKOD FOR ATT BEKAMPA
UTPRESSNING OCH MUTOR

INLEDNING

Denna uppforandekod &r tankt som en metod for sjélvreglering av
naringslivet mot bakgrund av gallande nationell lagstiftning. Att den
frivilligt accepteras av affarsforetag kommer att bidra till en hdg
integritetsnivad  vid affarstransaktioner, bade mellan foretag och
myndigheter och foretag sinsemellan. Koden kommer att spela en viktig
roll nar det galler att hjalpa foretagen att fullgbra sina lagstadgade
skyldigheter och att félja de manga initiativen mot korruption pa
internationell niva. Den utgor ocksa en lamplig utgangspunkt for att
motsta forsok till utpressning.

Denna uppférandekod ar av generell natur och talar om vad som anses
vara god affarssed men saknar direkt juridisk verkan. Alla foretag ska folja
géllande lagar och bestammelser i de lander dér de ar etablerade och
verksamma samt denna kod, bade till bokstav och andemening. Medan att
fa slut pa omfattande utpressning och mutor dar politiker och hdgre
tjansteméan &r inblandade fortfarande har hdgsta prioritet foreskriver 2005
ars reviderade utgava av koden ocksa atgarder mot s.k. smorjningsbe-
talningar (facilitation payments) till Iagre tjansteman.

| denna kod avser termen “’foretag” varje person eller enhet som
sysslar med affarer eller andra ekonomiska aktiviteter, oavsett om det &r i
vinstsyfte, och omfattar alla enheter som kontrolleras av en stat eller en
territoriell enhet i staten. Den omfattar ett moderbolag med underordnade
dotterbolag.

Hur framgangsrik ICC:s kod blir beror pa “tonen i toppen™: att klart
budskap fran verkstallande direktoren att det ar forbjudet med mutor och



utpressning och att ett effektivt efterlevnadsprogram kommer att
genomforas.

For att lamna ytterligare vagledning vid genomférandet av denna
kod har ICC:s antikorruptionskommitté publicerat ~Foretagets
uppforandekod for att forhindra korruption”. I varje artikel nedan ges
en kort hanvisning till respektive kapitel i denna handbok.

ARTIKEL 1: FORHINDRA MUTOR OCH UTPRESSNING

Foretag ska forhindra mutor och utpressning vid varje tillfalle och i alla
former, oavsett om det &r direkt eller indirekt, déribland genom ombud
eller andra mellanman:

a.  Bestickning/mutbrott &r erbjudande, 16fte, givande eller
accepterande av varje otillbérlig penningmassig eller annan
forman till eller fran:

- en offentlig tjansteman pa nationell, lokal eller internationell
niva;

- ett politiskt parti, en partitjansteman eller -kandidat samt

- en chef, tjinsteman, anstélld eller ett ombud i ett privat foretag
i syfte att erhélla eller behalla en affarsméssig eller annan
otillborlig forman, t.ex. i samband med myndighetstillstand,
beskattning, tull, rattsliga atgarder och rattegangar.

b.  Utpressning eller patryckning ar krav pa muta, oavsett om den
ar forenad med hot ifall begéaran avslas. "Mutor” i denna kod
omfattar utpressning.

c.  Foretag ska inte (i) aterfora nagon del av avtalad betalning till
regeringstjansteman eller till den andra avtalspartens anstéllda,
eller (ii) utnyttja mellanmén som t.ex. ombud,
underleverantérer, konsulter eller tredje mén for att kanalisera
betalningar till regeringstjanstemaén eller till den andra
avtalspartens anstallda, deras slaktingar, vanner eller
affarskontakter.

Att definiera mutor &ar det centrala temat i kapitel 3 i handboken. |
kapitel 6 avhandlas férhindrande av mutor mellan privata foretag.



ARTIKEL 2: OMBUD OCH ANDRA MELLANMAN

Foretag ska informera alla ombud och andra mellanmédn om sin
antikorruptions-policy och klargéra sina forvantningar pa att alla
aktiviteter for deras rékning utfors i 6verensstéammelse med deras policy.
Sarskilt ska foretag vidta de atgarder som star i deras makt for att
sékerstélla

a.  attvarje betalning som lamnas till ett ombud inte motsvarar mer
an en skalig ersattning for legitima tjanster som utfors av ett
sadant ombud;

b. attinte ndgon del av en sadan betalning 6verlamnas av ombudet
som en muta eller pa annat sétt i strid mot denna
uppférandekod;

c. att ombud uttryckligen forbinder sig att inte l&mna mutor.
Foretag ska i sina avtal inkludera bestammelser for att avsluta
Overenskommelser med ombud om muta l&mnas, utom Gverens-
kommelser med ombud som utfér rutinmassiga administrativa
uppgifter eller kontorsuppgifter;

d. att de uppratthdller en forteckning Gver  namn,
anstallningsvillkor och betalningar till alla ombud som anlitas
av dem i samband med transaktioner med myndigheter, staten
eller privata foretag. Denna forteckning ska vara tillganglig for
granskning av revisorer och av behoriga statliga myndigheter
under sekretessvillkor.

Ovannamnda bestammelser galler alla ombud eller mellanmén som
anlitas av foretaget for att erhalla bestallningar eller tillstand, daribland
handelsresande, tullombud, advokater och konsulter.

| kapitel 4 i handboken behandlas fragor som uppkommer i
samband med att ombud och andra mellanméan anlitas.

ARTIKEL 3: AVTAL FOR JOINT VENTURES OCH VID
UTKONTRAKTERING



Foretag ska vidta de atgarder som star i deras makt for att sakerstalla att
bestdmmelser mot mutor som dverensstammer med denna uppférandekod
accepteras av deras joint-venture-partners som tillampliga pa joint
venture-foretaget och av parter i utkontrakteringsavtal.

| kapitel 3 (s. 50-52) berdrs joint venture-féretagens roll.

ARTIKEL 4: BIDRAG TILL POLITISKA PARTIER OCH
VALGORANDE ANDAMAL SAMT SPONSRING

a.  Foretag ska folja géllande lagar nér bidrag ldamnas till politiska
partier, partitjansteméan och partikandidater, och alla krav for
ofentliggdrande ska uppfyllas. Méngden och tidpunkten for
bidrag till politiska partier ska granskas s att det sakerstalls att
bidragen inte anvands som en forevandning for mutor.

b.  Foretag ska vidta de atgarder som star i deras makt for att
sakerstalla att deras bidrag till valgérande d&ndamal samt
sponsring inte anvands som en forevandning for mutor. Bidrags-
givande till valgorande andamal samt sponsring ska ske dppet
och i 6verensstammelse med gallande lagar.

c. Foretag ska uppratta andamalsenliga kontroller och rutiner for
att sékerstalla att inte olampliga bidrag ldmnas till politiska
partier eller véalgorande andamal. Bidrag till organisationer dar
framstdende politiska personer, deras slaktingar, vanner eller
affarskontakter medverkar ska granskas med sarskild
uppmarksambhet.

Bidrag till politiska partier diskuteras ytterligare i kapitel 7 i
handboken.

ARTIKEL 5: GAVOR, GASTFRIHET OCH OMKOSTNADER
Foretag ska inrétta rutiner som omfattar erbjudande om eller mottagande

av gava, gastfrihet eller omkostnader for att sékerstalla att sddana
arrangemang (a) begransas till skéliga och akta utgifter och (b) inte pa



otillborligt sétt paverkar, eller kan bedémas paverka, resultatet av en
anskafning eller annan afféarstransaktion.

Gavor, gastfrihet och omkostnader &r en av de fyra kritiska punkter
som analyseras i kapitel 3 (s. 49-50).

ARTIKEL 6: ”SMORJNINGSBETALNINGAR”

a.  Foretag ska inte Idamna ”smorjningsbetalningar” (facilitation
payments). | den handelse att foretaget, efter lampligt
overvagande fran ledningens sida, bestammer att
”smorjningsbetalningar” inte helt kan undvikas, ska det inratta
kontroller och rutiner for att sakerstélla att anvandningen
begransas till sma betalningar till lagre tjansteman for
rutinatgarder som foretaget har ratt till.

b.  Behovet av fortsatt anvandning av ’smorjningsbetalningar” ska
granskas regelbundet i syfte att avskafa dem sa snart som
mojligt.

Den kritiska fragan om “smorjningsbetalningar” undersoks dven
i kapitel 3 (s. 43-48) i handboken.

ARTIKEL 7: FORETAGSPOLICIES

| syfte att forhindra mutor och utpressning ska foretag inféra omfattande
policies eller koder som avspeglar denna uppforandekod liksom foretagens
sarskilda forhallanden och specifika affarsmiljo. Dessa policies eller koder
ska

a.  gevdgledning och traning i att identifiera och undvika mutor
eller utpressning i foretagets dagliga afférer;

b.  erbjuda konfidentiella kanaler sa att man kan ta upp fragor, fa
rad eller rapportera 6vertradelser utan att behdva vara radda for
repressalier;

c. omfatta disciplinara atgarder som sanktion for tjanstefel och

d. géllaalla underordnade dotterforetag, utlandska och inhemska.



| kapitel 2 i handboken undersoks foretagens ansvar nar det galler
att tilhandahalla medel for att bekampa utpressning och mutor.
Fragan om moderforetagets ansvar for underordnade dotterforetag
behandlas i kapitel 3 (s. 50-51).

ARTIKEL 8: EKONOMISK BOKFORING OCH REVISION

Alla ekonomiska transaktioner ska registreras korrekt i lampliga
bokforingsbocker som &r tillgangliga for granskning av styrelser
i forekommande fall, eller motsvarande organ, liksom revisorer.
Det far inte finnas nagra inoficiella eller hemliga konton, det far
inte heller utfardas nagra dokument som inte korrekt registrerar
de transaktioner de hanfor sig till.

Foretag ska vidta alla nodvandiga atgarder for att uppratta
oberoende revisionssystem, antingen genom interna eller externa
revisorer, for att uppdaga alla transaktioner som bryter mot denna
uppforandekod. Lamplig rattelseatgard maste sedan vidtas.
Foretag ska folja alla bestdammelser i nationella skattelagar och -
foreskrifter, daribland sadana som forbjuder avdrag av nagon
form av mutor fran den beskattningsbara inkomsten.

| kapitel 5 i handboken lamnas ytterligare vagledning om
ekonomisk bokféring och revision.

ARTIKEL 9: ANSVARSOMRADEN

Styrelsen eller annat organ med det yttersta ansvaret for foretaget ska:

a.

vidta tillréackliga atgarder for att sakerstalla att denna
uppforandekod foljs, t.ex.

- gora resurser tillgangliga och stddja ledningen vid
genomfdrandet av de foéretagspolicies som avspeglar den;
- uppratta och uppratthalla lampliga kontrollsystem och
rapporteringsrutiner, inklusive oberoende revision;
infora sanktioner av dvertradelser och vidta lamplig
rattelseatgard och



c. palampligt satt ofentliggora genomforandet av dess policies
eller koder mot korruption.

Styrelsens revisionsutskott eller annat organ med liknande
ansvarsomrade ska regelbundet och oberoende granska att denna
uppforandekod foljs och vid behov rekommendera korrigerande atgarder
eller policies. Det kan goras som en del av ett storre system av
granskningar av uppfyllelse inom foretaget.



"VAGLEDANDE ETISKA REGLER FOR KONTAKT- OCH
RELATIONSFRAMJANDE FORMANER |
AFFARSVERKSAMHET” innehaller handfasta, tidsenliga och konkret
utformade forhallningsregler om hur svenska och utlandska foretag,
organisationer och andra sammanslutningar inom den privata sektorn
skall forhalla sig till anvandningen av personliga formaner i leverantors-,
inkops- och andra affarsrelationer pa den svenska marknaden.
Forhallningsreglerna bygger pa erfarenheterna fran Institutet mot Mutors
omfattande informations- och radgivningsverksamhet under framfor allt de
senaste tva decennierna. Forhallningsreglerna ansluter sig nara till de
regler (Rules of Conduct) som ingar i Internationella Handelskammarens
dokument ”Exortion and Bribery in International

Business Transactions” och som &r intagna som bilaga i skriften.

Dessa végledande etiska regler har &ven 6versatts till engelska —The Use
Benefits to Promote Business Contacts and Relationships”.

INSTITUTET MOT MUTOR ér en ideell néringslivsorganisation som
inrattades 1923. Institutets huvudman &r Stockholms Handelskammare,
Svensk Handel och Svenskt Naringsliv. Utover dessa har Institutet ett
antal andra organisationer som stédjande medlemmar.

Institutets uppgift ar att verka for god sed for beslutspaverkan inom
naringslivet liksom samhéllet i Gvrigt och att soka motverka anvandningen
av mutor och andra otillborliga formaner som medel for sadan paverkan.
Tyngdpunkten i verksamheten ligger pa information till foretag,
naringslivets organisationer, myndigheter och massmedier om kontakt-
och relationsframjande formaner, inbegripet gallande lagstiftning och
rattspraxis betrafande bestickning, korruptiv marknadsforing och mutbrott.

Institutets kansli finns hos
Stockholms Handelskammare.
Adress: Box 16050, 103 21 Stockholm.
Telefon 08-555 100 45
E-mail: imm@chamber.se
Hemsida: www.institutetmotmutor.se
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